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POLÍTICA INTEGRADA DE GESTÃO 
QUALIDADE E SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO 

 

A Smart Consulting tem como missão desbloquear o potencial e o valor de todos com quem trabalhamos através da 

nossa vasta experiência, do melhor talento internacional e do poder da tecnologia e da inovação. 

 

Criar uma visão global e adaptando a qualquer continente. Transcendemos limites e fronteiras através da consultoria 

estratégica e da prestação de serviços desenvolvidos à medida de cada projeto. 

Conseguir o melhor capital humano. Tornamos as empresas mais ágeis e preparadas para o futuro através do 

equilíbrio perfeito entre a tecnologia certa e uma equipa internacional de consultores multidisciplinares com know-

how técnico e funcional. 

Desafiando sempre o convencional. Somos uma tecnológica ímpar sem receio de inspirar os outros a mudar. O nosso 

drive é estar Always One Step Ahead e fazer o caminho ao lado daqueles que confiam em nós para atingir os seus 

objetivos. 

 

No âmbito da sua política do Sistema Integrado de Gestão, estabelece as seguintes diretrizes:  

 

QUALIDADE 

A Smart Consulting está empenhada em melhorar continuamente a organização para alcançar a excelência operacional 

das suas atividades e garantir um grau de satisfação elevado perante as expectativas dos clientes e restantes partes 

interessadas. 

Nas suas atividades, a Smart Consulting organiza-se para melhorar continuamente o sistema de gestão integrado, 

estabelece objetivos e compromete-se a aperfeiçoar a eficácia, cumprindo os requisitos legais, normativos e 

regulamentares aplicáveis, assim como outros que a empresa subscreva. 

 
SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO 

 
A Smart Consulting considera a informação como um ativo essencial para o cumprimento das suas funções. Assume 

como compromisso a promoção e a implementação dos níveis de segurança apropriados que permitam proteger tanto 

os recursos dos sistemas de informação como a informação processada, armazenada ou transmitida pelos mesmos. 

Assegura o cumprimento da legislação aplicável, garantindo a confidencialidade, integridade e disponibilidade da 

informação, assim como a gestão dos incidentes de segurança que possam afetar a mesma. Através do sistema 

integrado de gestão, assegura o cumprimento dos requisitos normativos e códigos de boas práticas, para identificar, 

quantificar, prioritizar e tratar os riscos e ainda assegura o compromisso da melhoria contínua.  

 

Os compromissos assumidos na Política Integrada de Gestão envolvem toda a organização, assumindo a Direção a 

responsabilidade pela sua comunicação e implementação, comprometendo-se a atuar com foco no alcance dos 

objetivos estabelecidos. 
 

A Direção, 

 


